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CENTRO ESPECIALIZADO
   EN TAREAS DE ALTO 

Nuestros objetivo es lograr el desarrollo sostenible, inclusivo y en armonía con 
el medio ambiente y la comunidad a través del diseño de  estrategias innovadoras 

y permanentes en nuestra cadena de valor. 
 

Nuestro compromiso es integrar la gestión ambiental y social en la política 
corporativa  teniendo en cuenta criterios ambientales y sociales, en nuestros

proceso, proyectos y actividades, así como, en la toma de desiciones implantando 
ademas, sistemas de gestión que faciliten los mecanismos de mejora continua 

y considerando los aspectos sociales y ambientales como un parámetro 
de calidad más.   

Somos una empresa especializada en capacitación teórico práctica en trabajo
en alturas y espacio connados enfocada en la prevención y protección en tareas 

de alto riesgo. 
 

RIESGO 



Mensaje de Interés de 
Nuestra Gerente 

Como gerente de CETA, me complace dirigirme a ustedes para rearmar nuestro rme 
compromiso de brindar un servicios de calidad y excelencia en todas nuestras operaciones. 

Valoramos profundamente nuestra asociación con las sociedades BIC y nos enorgullece trabajar 
en conjunto por la búsqueda constante de la seguridad y el bienestar de nuestros 

colaboradores.

Como parte de nuestro compromiso en evolucionar y adaptarnos a las necesidades cambiantes 
de la industria, nos complace anunciar que hemos integrado nuevos servicios especializados en 
espacios connados. Reconocemos la importancia de garantizar la seguridad en este tipo de 
entornos desaantes, donde los riesgos pueden ser signicativos e incluso mortales. Nuestro 
equipo altamente capacitado ha adquirido conocimientos y habilidades especícas para 

abordar ecazmente los desafíos asociados con los espacios connados, garantizando así la 
seguridad y el cumplimiento normativo en todas nuestras capacitaciones e intervenciones.

La integración de estos nuevos servicios es el resultado de nuestra dedicación a la mejora 
continua y al enfoque en la innovación. Entendemos que la gestión adecuada de los espacios 
connados es esencial para el éxito de nuestras operaciones y para el bienestar de todos los 

involucrados. Con estos servicios, buscamos no solo cumplir con los más altos estándares de 
seguridad, sino también brindar soluciones ecientes y efectivas que superen las expectativas de 

nuestros clientes.

En CETA, creemos rmemente en la importancia de la colaboración y la comunicación abierta. 
Nos comprometemos a mantener una estrecha relación con las sociedades BIC, trabajando de la 

mano para abordar cualquier inquietud o desafío que surja.

Agradecemos sinceramente su conanza continua en CETA y esperamos seguir colaborando 
estrechamente para lograr resultados excepcionales y promover una cultura de seguridad y 

excelencia en nuestros servicios. 



Nuestros Servicios

CURSO PRIMEROS AUXILIOS 
Y ATENCIÓN PREHOSPITALARIA 

 
 en Trabajo en Alturas 
  
 

Capacitación y Certificación

Brindamos la posibilidad de realizar ejercicios prácticos en circunstancias muy próximas al trabajo con 
dicultades similares y soluciones oportunas  uniendo la experiencia del entrenador y el trabajador.

Capacitación 

ESPACIOS CONFINADOS  

Hacemos sus procesos  SST más fáciles y de forma oportuna para que brinde bienestar a sus trabajadores y dé 
somos expertos en mediciones ambientales y estudios de puestos de cumplimiento a los   requerimientos legales, 

trabajo aplicados a su organización, con personal altamente calicado, equipos de última tecnología y debida-
mente certicados entre muchos otros servicios. 

Somos Consultaría 
en Prevención y Protección 

 
PARA EL DESARROLLO DE TAREAS 
DE ALTO RIESGO 

VENTA DE EQUIPOS

TRABAJOS 
ESPECIALIZADOS 



AÑO 2022 AÑO 2021 VARIACION %

VENTAS - NETAS 411.001.759 151.253.000 271,7%

COSTOS DE VENTA /SERVICIOS 0 83.843.000 0,0%

TOTAL GASTOS 276.092.366 57.410.000 480,9%

OTROS INGRESOS 137.564 0

OTROS GASTOS FINANCIEROS 62.003.777 0

UTILIDAD 73.043.180 10.000.000 730,4%

ACTIVO 500.346.548 155.946.000 320,8%

PASIVO 52.211.800 157.681.000 33,1%

PATRIMONIO 448.134.748 -1.735.000 -25829,1%

CETA CENTRO ESPECIALIZADO EN TAREAS DE ALTO RIESGO S.A.S. BIC

Resultados Financieros
Con el objetivo de proporcionar una visión clara y transparente en nuestros procesos de la situación
económica de la organización, nos complace presentarles Informe Financiero correspondiente al ejercicio 

El ujo de efectivo ha sido positivo, lo que indica una gestión eciente de los recursos y una capacidad 
para generar ganancias sostenibles. Asimismo, hemos identicado áreas de mejora potencial y 
recomendaciones especícas para optimizar la eciencia nanciera y maximizar la rentabilidad.

CETA

scal de la empresa  entre los periodos 2021 y 2022



Nuestra Presencia
en Colombia

Actualmenete estamos ubicados en el departamento de  
Norte de Santander. 

Pretendemos llegar a miles de trabajadores 
que  pertenecen al territorio colombiano 
promoviendo la formación, sensibilización, y educación 
entre los empleadores y colaboradores en actividades 
de alto riesgo, utilizando racionalmente los recursos
para contribuir al desarrollo sostenible, manteniendo 
un enfoque preventivo que favorezca al medio 
ambiente y a la comunidad en general.
   
 

NORTE DE SANTANDER 

CÚCUTA



Implementar acciones concretas que impacten positivamente en el entorno 

siendo parte activa de la preservación de los recursos, el medio ambiente y 

la comunidad; así como, brindar servicios y soluciones técnicas y 

pedagógicas en materia de seguridad, salud, ambiente y calidad. Con 

personal especializado, Infraestructura propia y tecnología de punta, 

permitiendo el cumplimiento de los objetivos de nuestros clientes con un alto 

grado de eciencia profesional, operativa y de forma coherente con la 

idoneidad de los servicios, la seguridad de sus procesos y la salud de sus 

trabajadores.   

MISIÓN 

Estar posicionados para el año 2030 no solo como una empresa líder en la 

región en capacitación y certicación con un alto índice de calidad y asesoría 

empresarial, sino también en trabajos especializados y comercialización de 

equipos y productos para tareas de alto riesgo; Así mismo,  generar una 

cadena de valor a partir de la implementación de procesos individuales y 

colectivos enfocados en la sostenibilidad social y ambiental basándonos en 

actividades innovadora integrales y creativas, con un equipo de trabajo 

competente, idóneo y comprometido con un alto estándar de calidad. 

  

VISIÓN 

YOUR 

Responsabilidad 
Humanidad

Honestidad
Sostenibilidad 

 Nuestra Identidad
 



LOGROS Y RETOS EN 
RESPONSABILIDAD SOCIAL   

Somos una empresa comprometida 
con el bienestar  y la seguridad de 
la población nortesantandereana
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S e  r e a l i z ó  l a  c a m p a ñ a
 #UNJUGUETEPORUNASONRISA 

Se establecieron nuevas alianzas para mitigar 
el impacto ambiental  por medio del reciclaje y
reutilización del papel   

Se implemento el Programa de Ahorro Energético y 
Consumo de Agua para el buen aprovechamiento de 
los recursos naturales   

Se continuó trabajando  en alianza con las empresas 
que aportan signicativamente a la mejora del medio 
ambiente tales como; PREPLASTIC  S.A.S y LASPATH S.AS.

Nos capacitamos por medio de Icontec en 
CAMBIO CLIMÁTICO DESDE LA GESTIÓN INTEGRAL Y LOS OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) 

Se crearon las políticas  de compromiso social 

Se creo el Proyecto comunitario (PROGRAMA DE 
CAPACITACIÓN A LOS INTEGRANTES DE LAS FAMILIAS EN MEDIDAS DE
PREVENCIÓN PARA LA SEGURIDAD EN EL HOGAR a implementar 
en el año 2023 

Se Creó el Procedimiento de Incentivos para Trabajadores 
por dedicación y excelencia en el ámbito laboral, PRCSST-035  



# UN JUGUETE POR 
UNA SONRISA 

Todos unidos por
 un mismo objetivo 



Durante el transcurso del evento y por medio de una alianza estratégica con la Fundación CARE, que hace 
presencia en el territorio, se aprovechó para identicar las madres cabeza de hogar, quienes fueron  

beneciarias de un kit de Bioseguridad 

Aliados en la Misión  
#unjugueteporunasonrisa 

comunidad 

Centro de 
Formación CETA

Fundación 
CARE

Por una 
sociedad 
más sana 

e incluyente
con la niñez 

Para el desarrollo de este proyecto comunitario 
la colaboración de la comunidad, clientes, amigos 
y aliados CETA mediante las donaciones de juguetes 
fue pieza fundamental. 

Para la campaña se utilizó en numeral #unjugueteporunasonrisa 
la estrategia del numeral consiste en que las empresas, 
comunidad o demás instituciones, se puedan integrar para 
regalando un juguete que se verá reejado en un descuento 
del 20 % en cualquiera de los niveles de formación de trabajo
en alturas ofertados por la empresa CETA (Centro especializado 
en Tareas de Alto Riesgo) esto buscando que el organismo que
desee donar un juguete también tenga un benecio y así 
poder llegar a más empresas  

Los juguetes son una fuente de entretenimiento, estimulación 
y diversión para los niños, y la donación de juguetes puede
llevar sonrisas a sus rostros y mejorar su bienestar emocional. 

Iglesia 
Evangelistica 



en la familia ceta   

Reciclar papel tiene grandes  benecios como la conservación de los
bosques, el ahorro de energía, la reducción de emisiones de gases 
de efecto invernadero, la conservación del agua, la reducción de 
residuos en los vertederos, la promoción de una economía circular 
y la creación de empleo y oportunidades económicas.
 Al reciclar papel, contribuyo activamente a cuidar el medio ambiente

 Sé parte de
 la solución,

 no de la 
contaminación

En CETA creemos en el 
Reciclaje y la Reutilizacion de papel

Papel 
reutilizado 
en las 
ocinas 
CETA

Papel donado 
para reciclaje 

Papel gererado 
anualmente 

 por la empresa CETA 
  

83 K

80 % 

20 %



Como empresa, reconocemos la importancia de hacer un uso adecuado del agua y la luz para mitigar nuestro
impacto negativo en el medio ambiente. Para ello, implementamos diversas medidas y acciones.

En primer lugar, nos aseguramos de utilizar tecnologías ecientes 
en el consumo de agua y electricidad,  así como el uso de 
iluminación LED de alta eciencia energética.

Además, promovemos una cultura de conciencia y responsabilidad 
entre nuestros empleados, fomentando prácticas de uso eciente 
del agua y la luz, como cerrar los grifos cuando no están en uso
y apagar las luces en áreas desocupadas. También realizamos
monitoreo regular de nuestro consumo de agua y electricidad 
para identicar posibles áreas de mejora y establecer metas 
de reducción.

 DE PLAN DE USO EFICIENTE DE AGUA Y ENERGíA

IMPLEMENTACIÓN 

Reducción de la huella de carbono

Ahorramos costos económicos en la organización    

Aportamos al desarrollo sostenible 

BENEFICIOS GENERADOS 



INDICADORES DEL 
CONSUMOS DE AGUA  

SEPT�EMBRE OCTUBRE NOV�EMBRE D�C�EMBRE

14m

67m 

12m

13m

Gracias a la implementación de estrategias para el buen aprovecha-
miento del recurso hídrico por parte de los integrantes CETA, 
y en referencia con los pagos realizados a la empresa Aguas
Kpital que hace presencia en la ciudad de Cúcuta Norte de 
Santander, se puede evidenciar la disminución del consumo de 
agua de forma considerable dentro de la empresa . 

3

3 3

3

2022



INDICADORES DEL 
CONSUMOS DE ENERGÍA 

AGOSTO SEPT�EMBRE OCTUBRE NOV�EMBRE

1503 Kw/ h
1544 kw/ h

1444 kw/ h

1186 kw/ h

A través de iniciativas de eciencia energética y hemos optimizado
nuestros procesos y disminuido nuestra huella ambiental. En refe-
rencia con los pagos realizados a la empresa CENTRALES ELÉCTRI-
CAS DEL NORTE DE SANTANDER  se puede evidenciar la disminución
del consumo de energía de forma considerable dentro de la empresa . 

2022



Gestionamos �os recursos económicos y de ta�ento 
humano con e� objeto de desarro��ar actividades que 
promuevan: e� mantenimiento y mejoramiento 
continuode a�tos estándares en Ca�idad seguridad,
sa�ud en e� trabajo y ambiente, e� aumento de �a 
productividad, rentabi�idad,  reducción de �os 
riesgos en e�  sitio de trabajo, �a ca�idad de vida 
�abora�, �a prevención de �os accidentes 
�abora�es, �esiones persona�es y 
enfermedades �abora�es, �a prevención de 
daños a �a propiedad e impacto socioambienta�.

Ceta se compromete a� fomento de �a responsabi�idad socia� con sus 
grupos de interés dentro de �as po�íticas empresaria�es

p o l í t i c a s  d e 
responsabilidad  social 



Por medio del Icontec la empresa CETA  
se capacito en EL CAMBIO CLIMÁTICO DESDE LA

GESTIÓN INTEGRAL Y LOS OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) 

¡ ESTAMOS MÁS PREPARADOS! 

Con n de mantener un conocimiento  actualizado y abordar los desafíos ambientales desde una perspectiva comprometida con 
soluciones innovadoras, la empresa CETA se capacitó por medio del evento EL CAMBIO CLIMÁTICO DESDE LA GESTIÓN INTEGRAL Y LOS

 en temas como; Residuos Reutilizables,  Emisión de gases y su efecto invernadero, El papel que OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
desempeña la mujer en la sociedad, La huella de carbono y como implementar medidas para disminuir la. 

 
   



ALIADOS 
ESTRATÉGICOS 
AMBIENTALES  

sept Oct Nov Dic

Recipientes de 

hipoclorito de sodio
0,872 0,872 0,654 0,436

Recipientes de 

pintura
4 2 6 0

Recipientes de thiner 3 1,5 4,5 0

Recipientes de 

resinas epóxicas
1,2 0,6 0 0

Papel 70 105 140 105

Vasos desechables 34,2 34,2 34,2 34,2

Servilletas 0,2 0,2 0,2 0,25

Generación de 

residuos

Peso en kg de residuos generados en el 

tercer cuatrimestre del 2022

Gracias a las alianzas que mantenemos con empresas como PREPLASTY SAS y LASPATH S.AS.se 
le puede dar una segunda vida a los materiales, como el papel, el plástico, el vidrio y el metal,
evitamos la extracción de nuevos recursos y reducimos la cantidad de residuos contaminantes   
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S E P T  O C T . N O V . D I C .

PESO EN KG DE RESI DUOS GENERADOS EN EL  TERCER CUATRI MESTRE DEL 
2022  - CETA SAS BI C

Recipientes de hipoclorito de sodio Recipientes de pintura Recipientes de thiner Recipientes de resinas epoxicas Vasos desechables Papel Servilletas

Así mismo, los resultados se traducen en ahorros signicativos en términos de costos de gestión 
de residuos y en una mejora general de nuestra eciencia operativa.  

Nos complace informar que hemos logrado una notable disminución en la generación de residuos en nuestra 
empresa durante el tercer trimestre del  año 2022. Este resultado es el fruto de nuestras iniciativas enfocadas 
en la optimización de los procesos, la reducción del consumo de materiales y la implementación de prácticas 
de reciclaje ecientes. Esta disminución no solo reeja nuestro compromiso con el cuidado del medio ambiente,
sino que también demuestra nuestro aporte al desarrollo sostenible.



Comparativo de Residuos Peso kg

Residuos generados 3er cuatrimestre 2022 en kg
Residuos reciclados 3er cuatrimestre 2022 en kg

583
446



Necesidades de Nuestras 
Pa r t e s  I n t e r e s a d a s 
  

Espectativas y /o Necesidades 

Herramientas de trabajo, pagos oportunos, seguridad y salud en el trabajo, trato digno,
capacitación, oportunidades de ascenso, participación organizacional  y trabajo estable    
Cumplimiento de requisitos, cumplimiento de entrega,satisfacción de las necesidades, 
calidad y conanza     

Pagos oportunos, requerimientos especícos de los productos, lealtad   

Creación de empleo, cuidado del entorno y desarrollo social    

Cumplimiento de requisitos legales y aplicables, disminución de potabilidad de 
riesgo     

Cumplir con la política ética y sostenible con independencia de los efectos que
produzca       

TRABAJADORES   

CLIENTES   

PROVEEDORES    

SOSTENIBILIDAD    

COMUNIDAD     

GOBIERNO      

Así mismo, señalamos que las política de sostenibilidad busca fomentar la 
responsabilidad social con su grupos de intereses dentro de las políticas 
empresariales.



MODELO DE NEGOCIO CETA 
Red de procesos 

Capacitación 
Teórico-Práctica 

SST

Direccionamiento 
Estratégico 

REQUISITOS DEL 
CLIENTE  

ACEPTACIÓN Y 
SATISFACCIÓN 
DEL CLIENTE  

Mejora 
Contínua  

ingeniaría 
de Seguridad 

Comercialización,
Venta y Alquiler de 
Equipos  

Gestión del 
Cliente  

Ambiente y 
Sostenibilidad 

Gestión de 
Talento 
Humano 

Gestión 
Administrativa 
y Financiera 

Gestión de 
Infraestructura 

y Logística 

                                                    

  
                                                                                     

 

 

 OYOP A E D S OSEC ORP
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ORP

   PRO
CESO

S M
ISIO
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 GOBIERNO CORPORATIVO CETA

En el manual de responsabilidad social para empleados  MAN-SST-003  se identican los valores 
corporativos para fomentar iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental y social.          

El gobierno de CETA  esta integrado por un conjunto de normas que persiguen  no solo el cumplimiento
de las buenas prácticas; si no, también los alinea a los procesos misionales  de la empresa.

   

RESPONSABILIDAD
SOCIAL

HUMANIDAD 

HONESTIDAD RESPETO  

Contribuimos activamente  al mejoramiento social, 
ambiental y económico  con el n degenerar un

 desarrollo humano sostenible.

Resaltamos principios sólidos fundamentales
 que generan tolerancia y una comunicación  espática con 

nuestros interlocutores basándonos en criterios como la vida 
y la dignidad inherentes la persona. 

 

Procuramos el trato cercano, tolerante y cordial
que genera conanza y brinda a nuestros clientes y 

aliados mayor seguridad, así como, una
 comunicación asertiva.   

Somos transparentes en nuestros procesos brindando
 un servicio justo y de calidad alineado nuestras metas

 a las normativas estableciadas.   



Comprometidos 
  

  organizacional 
con el buen clima

Con el n de que las familias conozcan el esfuerzo y rol que cada trabajado desempeña en 
la organización mediante sus conocimientos y habilidades, y con la intención de reconocer el 
esfuerzo por el buen trabajo que realiza cada uno de ellos; buscamos resaltar y profundizar en
las labores individuales mediante una proyección que fue la entrada de una tarde con una acogida
sumamente grata por parte de los asistentes.

Bingo 
Familiar CETA 

El evento Bingo familiar CETA, fue posible gracias al  patrocinio de empresas aliadas y amiga tales 
como:Tienda Bary, petshopisisypepe, divinavision, CETA, entre otras organizaciones  a quienes 
agradecemos por su colaboración. 

Nos enorgullece decir que el evento fue todo un éxito, donde se dio la oportunidad
para que los empleados de diferentes áreas de la empresa se reunieran, se conocieran 
mejor, y fortalecieran las relaciones interpersonales y laborales. Creemos rmemente que estos
 eventos aportan una parte importante de la construcción de una empresa unida y exitosa.

Buscamos el bienestar de los trabajadores mediante la fomentación del 
diálogo y la participación activa en la toma de decisiones y la 
implementación de estrategias empresariales. 

Bingo, rifas, adivinanzas y regalos, dieron lugar a la par�cipación de los invitados que con 
emoción y crea�vidad se unieron a cada una de las dinámicas realizadas por la empresa. 
Es grato para la empresa CETA contar con la par�cipación de las familias de los trabajadores,
que en medio de risas y diversión pasaron una tarde que rompió la ru�na y genero la 
integración de los par�cipantes. 

Actualmente estamos enfocados en establecer una relación de colaboración y 
benecio mutuo con los trabajadores de la empresa, a través de prácticas 
laborales justas y sostenibles que promuevan el bienestar y el desarrollo
personal y profesional de los empleados.



La familia CETA vivio de actividades recreativas en una aventura  que dio lugar al 
disfrute de zonas turísticas como Raizón y Bochalema. 

Fortalecer el trabajo en equipo, mejorar la moral y la motivación, fomentar la creatividad
promover la integración y la diversidad y mejorar la comunicación efectiva fueron algunos

de los objetivo principales del evento. 

 
EL ESFUERZO LABORAL 

EN CETA RECOMPENSAMOS



METAS DE DESARROLLO SOSTENIBLE 2023

Con el n de motivar a los trabajadores se estableció el 
Procedimientos en pro de la mejora continua de la empresa 
y Medio Ambiente. 

Algunos de los incentivos: 

 
 

En CETA buscamos establecer metas claras
y ofrecer recompensas atractivas, de esta 
forma fomentamos una mayor productividad
y eciencia en el trabajo para que los 
empleados se comprometan a superar  
sus propios límites y alcanzar niveles
más altos de rendimiento.
 
 

El Mejor Trabajador  

Trabajadores con Medios de Trasporte
Alternativos 

DE RECONOCIMIENTOS E INCENTIVOS  
CON LOS TRABAJADORES CETA, PRCST-035

PROCEDIMIENTO PARA OTORGAMIENTO



    PROYECTO DE CAPACITACIÓN A LOS INTEGRANTES DE LAS FAMILIAS
 EN MEDIDAS DE PREVENCIÓN PARA LA SEGURIDAD EN EL HOGAR

OBJETIVO GENERAL:
Fortalecer los procesos de prevención
mediante un programa de capacitación 
a los padres de familia en medidas de
Prevención para la seguridad en el
hogar. 

Cúcuta, Norte de Santander 
A desarrollarse en: 

METAS DE DESARROLLO SOSTENIBLE 2023



Cúcuta, Norte de Santander 
AV 7 # 10AN-24 Avenida Sevilla

cetaespecializados@gmail.com

CONTÁCTANOS 

ceta.alturas

www.ceta.com

TEL.(607)5956751

Cel.302 767 7422
 Cel.312 288 2812
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